Resultats

Moins de 15 points

Votre entreprise est dans une situation financiére fragile et son accessibilité est for-
tement liée a l'occupation de la voie publique (stationnement, livraisons). Il est néces-

saire de faire un point avec votre chambre consulaire pour trouver les solutions vous
permettant de poursuivre votre activité notamment pendant les travaux.

De 15 points a 35 points

La situation de votre entreprise apparait difficile soit en terme d’accessibilité, soit en

terme financier. Nous vous recommandons de reconsidérer les éléments de fonction-

nement de votre entreprise. Les conseillers de votre chambre consulaire peuvent vous

aider dans cette démarche.

Plus de 35 points

Si l'ensemble des travaux ne devrait pas poser de problémes majeurs, certains indi-

cateurs présentent des situations a traiter pour permettre de maintenir au mieux le
fonctionnement de votre entreprise pendant les travaux.
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NE PAS JETER SUR LA VOIE PUBLIQUE

RIVERAINS PROFESSIONNELS
Uotre diagnostic tramway

Angers Loire Métropole, la Chambre de Commerce et d’Industrie d’Angers et la
Chambre de Métiers et de lArtisanat de Maine-et-Loire ont signé une charte
d’objectifs pour accompagner les riverains professionnels pendant la période des
travaux de construction du tramway. Ce dispositif est composé de plusieurs outils
dont ce petit questionnaire déja utilisé par les Chambres de Commerce et d'Industrie
de Bordeaux et de Mulhouse.

A travers ces quelques questions relatives a l'accessibilité de votre entreprise et
a sa santé financiéere, nous souhaitons vous inciter a anticiper la période des travaux
ainsi que celle de la mise en service du tramway.

Alissue de ce questionnaire, nous vous invitons a prendre contact avec un conseiller

de votre chambre consulaire qui pourra vous donner plus d’explications sur votre
situation. Vous trouverez son nom et ses coordonnées au dos du document.

www.angersloiremetropole.fr/tramway
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Autodiagnostic: les 12 questions que vous devez vous poser

Cochez la réponse qui correspond a votre situation, additionnez lensemble des points obtenus puis reportez-vous aux résultats page 4.

1. Quelle est U'évolution de votre chiffre d’affaires ? 7. Quelle est la taille du véhicule de livraison ?
(Exercice en cours) O] Voitu_re et camionnette (- de 3,5 t) 5 po!nts
[0  Trés forte progression (20% et plus) 5 points 0 Camion (+ de 3,5 t) 2 points
[  Forte progression (de 10 & 19%) 4 points 0 Seml-.remorque 1 point
[] Faible progression [de 139 %) 3 points [J  Nesais pas 0 point
L] Evolution stable (entre -1 et + 1%) 2 points 8. Quel est le temps moyen de livraison devant votre établissement ?
[]  Evolution négative 1 point . .
O Sans réponse 0 point [J Moinsde5mn 5 points
(] 5-15mn 4 points
. 2. Quelle est la situation de votre trésorerie ? 0 15-30mn 3 points
[] Positive 3 points (1 30mn-1heure 2 points
0 Tendue 2 points [1  +1heure 1 point
p . .
[J] Négative 1 point [J  Nesais pas 0 point
[J sans réponse 0 point 9. Taille et poids des marchandises enlevées ou déposées
3. Quelle est votre capacité d’investissement ? devant votre établissement ?
[J  Autofinancement 3 points L] Petits paquets 5 points
[]  Faible autofinancement avec capacité d’emprunt 2 points L] Moyens paquets 2 points
[  Faible autofinancement sans capacité d’emprunt 1 point L] Paquets lourds et encombrants 1 point
P p q P
[ Sansréponse 0 point [J  Ne sais pas 0 point
4. Quelle est U'évolution de votre clientéle ? 10. Ou stationnent les véhicules des clients qui fréquentent
[J  Forte augmentation 5 points votre établissement ?
[  Faible augmentation 4 points N Parking privé 4 points
% 'S:tal:’li“t: :23P°int5 (] Stationnement légal sur voie publique ou parking a distance du magasin 3 points
aible diminution points [0  Stationnement a proximité du magasin 1 point
[]  Forte diminution 1 point [J  Ne sais pas 0 point
[J  Ne sais pas 0 point . . o . .
L. . 11. Ou stationnent les vehicules des personnes qui travaillent
5. Quelle est la part de votre clientél t ture ? i P a
. Due e gs a poa e votre ctlientele venant en voiture ¢ . dans votre établissement ?
= l;dotilggo;ie 10% 2 po!nts ] Parking privé 4 points
0 points L] Stationnement légal sur voie publique ou parking 3 points
] 30-50% 3 points
0O 50 750; 2 goints L] Stationnement illégal 1 point
Jion [J Nesai i
O 75% 1 point e sais pas 0 point
[0 Ne sais pas 0 point 12. Quels sont les principaux atouts de la localisation
<, A o sy . . A i ? i i i
6. 0U s’arréte en général votre véhicule de livraison ? dDe votre établissement ? [plusieurs choix possibles) _
[J  Accés et emplacement privés réservés a la livraison 5 points 0 te cadrfa g_ef'f‘fal de votrle quarc';ler 1 po!nt
[J  Voie publique a distance du magasin 3 points n -a proxu-n!te’: une popu ation ense po!nt
[ Voie publique & proximité du magasin 1 point L”attractlwte de lUoffre c_o,mme'ruale environnante 1 po!nt
[]  Ne sais pas 0 point L] L'importance des flux piétonniers 1 point
L] La bonne desserte en transport en commun 1 point
L] La proximité de zones d’emploi et d’établissements publics 1 point
[J  Flux automobile 1 point
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