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Les candidats ayant depose une offre

« KEOLIS

— Filiale a 70 % de SNCF Mobilités, 30 % détenus par la Caisse de dépots et
placements du Québec

— Chiffre d’affaires : 5,4 milliards d’euros en 2017, dont 55 % en France
— 63 000 collaborateurs dont 36 500 en France

— Exploitant de tres nombreux réseaux urbains (Lyon, Lille, Bordeaux, Rennes,
Tours, Orléans, Dijon ..... ), interurbains en France et a I'étranger

« RATP Dev

— Filiale a 100 % de la RATP

— Chiffre d’affaires : 1,1 milliard d’euros, présence dans 14 pays
— 16 000 collaborateurs

— Exploitant de réseaux en France dans des villes moyennes ou grandes : une
vingtaine de villes en France, (Lorient, Vannes, Bourges, Valenciennes....) et de
nombreux réseaux a I'étranger, Riyad, Londres (1 177 véhicules et 3 335
employes)...
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Objectifs de la déelégation (1)

— proposer une offre de service optimisée et
présenter des services innovants ou
alternatifs permettant de maitriser les codts
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Objectifs de la déelégation (2)

— Recettes calculées sur les tarifs 2018 qui evoluent chaque année
sur décision d’ALM

Commande politique :

Baisse des tarifs sur le service pour les personnes en
situation de handicap a partir du 1°" juillet 2019 :

- tarif unitaire aligné sur le tarif d'IRIGO
soit 1.50€/voyage au lieu de 3,40€ aujourd’hui

- abonnement fréquence
a 43,50€ au lieu de 69,90€ par mois aujourd’hui.
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Criteres de jugement des offres

article 47 de l'ordonnance du 29/01/2016 : « le contrat de concession est
attribué au soumissionnaire qui a présenté la meilleure offre au regard de
'avantage économique global pour lautorité concédante sur la base de
plusieurs criteres »

Réeglement de la consultation :

« (Garanties et moyens mis en ceuvre par le candidat pour assurer au
mieux I'exploitation du service, apprécies au regard des éléments
descriptifs et justificatifs de l'offre (qualité des propositions d’évolution du
réseau, mobilisation de l'ets dans le cadre de la deuxieme ligne de
tramway ...)

« Qualité, cohérence et fiabilité de l'offre financiere appréciées au regard
des annexes de décomposition des colts et recettes
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Prise en compte de I'extension du tramway

Kilometres tramway (en milliers)
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Une offre bus adaptée en conseguence

Kilomeétres bus hors PMR (en milliers)
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Une offre globale stabilisée
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Une véritable ambition sur la frequentation

Fréquentation (en milliers de voyages)
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Un réel engagement sur les recettes
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Des charges maitrisees

70,0 M€
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Une contribution financiere en diminution
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Contribution annuelle d’équipement

1,4 M€

1,2 M€

1,0 M€
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0,2 M€
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(incluant Open payment)

CAE totale sur

DSP

4,5 M€
CAE totale sur

DSP

—o—Keolis 0,5 M€ B 4,1 M€
0,4 M€
Ratp Dev
2018 2020 2021 2022 2023 2024

-
Direction Transport Déplacements  gatis :conseil m,__:; e TT!{}__T_

un TERRITOIRE o

angers loire

EN MOU\’EMENT métrnpulle

nnnnnnnnn @ urbaine



Un programme d’investissements optimisée

Investissements a la charge de I'AO
demandés par les candidats
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Une contribution en baisse

Evolution entre la situation actuelle et les propositions des candidats, a
perimetre homogene (incluant le transport des personnes a mobilité

reduite)
estimation
résultats 2018 résultats 2019 Keolis - Keolis Keolis RATP DEV - RATP DEV | RATP DEV
en€201g | Surlabasedu | Moyenne | . 5010 | scart/2019 | MOYENNE | /2018 |écarts /2019
contrat actuel en €2018 en €2018
en millions HT en € 2018
km 10,7 11,6 11,6 11,5
voyageurs 39,1 40,0 45,1 45,7
charges contractuelles 58,5 57,2
produits contractuels 19,9 19,3
loyer agence lorraine O, 1 O, 1 0;0 0,0
contribution nette ALM 43;3 44;0 3816 '4/ 7 '5;4 37:9 '5:4 '611
CAE 0,6 0,6 0,7 0,8
PPI 3,2 3,7 4,1 3,1
investissements pour ALM 3,8 4,3 4,8 -IJQ 0,5 3,9 +0,1 -0,5
Isolde ALM tout compris 47;1 48;3| 43;4| ('3; 7 \ ﬁ;h 4118 K5,3 @5\
S SN N
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Appréciation des offres criteres par criteres
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Critere n° 1 : Garanties et moyens mis en ceuvre par le candidat pour
assurer au mieux I'exploitation du service

CONCLUSION GENERAL SUR LE CRITERE 1

Offre KEOLIS Offre RATP DEV Commentaires
en téte sur les sous criteres : en téte sur les sous-criteres :

1. qualité des propositions

1. qualité et a I'offensive de la s , ;
d’évolution du réseau

politigue commerciale et de

service o _
2. exploitation du service
2. la cohérence du projet 3. gestion patrimoniale Sur le critere 1 :
d’entreprise Avantage RATP DEV
4. qualité et crédibilité des
3. la mobilisation de I'entreprise solutions innovantes
dans le cadre du projet de la
2¢me [igne de tramway 5. intégration d’lrigo Handicap
Transport

6. et 'open payment
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Critére n° 2 : Qualité, cohérence et fiabilité de I'offre financiére appréciées
au regard des annexes de decomposition des colts et recettes

CONCLUSION GENERALE SUR LE CRITERE 2

Offre RATP DEV Commentaires

économies pour Angers Loire Métropole sur la durée
de la DSP / offre de KEOLIS :

7,7 M€ d’économies comparées sur les
dépenses de fonctionnement s
P Sur le critere 2 : Avantage
« 6,7 M€ d’économies comparées sur les RATP DEV
montants des plans d’investissements

« 2 M€ d’écart, lié a la part fixe proposée par
RATP DEV, si les indices augmentent de 2% par
an
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CONCLUSION

Les deux candidats ont remis des offres robustes et pertinentes sur le plan
technique.

RATP Dev propose plusieurs innovations intéressantes en termes
d’exploitation, et a procédé a des analyses pertinentes en matiere
d’optimisation des investissements.

Sur le critere technique, la proposition de RATP Dev est un peu plus
avantageuse.

Sur le critere financier, RATP Dev a fait une offre plus favorable que Keolis,
tant sur le plan de I'exploitation que sur celui de l'investissement.

Il est proposeé de retenir la proposition de RATP Dev
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Transition avec le nouveau delegataire
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Offre de service 2019 — réseau urbain et suburbain

Lignes et niveau de service
identique a aujourd’hui sur
toutes les communes

| - Lignes sur réservation irige ¢«
[T —" | DOO0O0 Gozar:sss1s

| & s @i
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Reéseau Irigo Suburbain - Phase 1 juillet 2019 - fin aout 2020
position RATP Dev - offre finale BAFO Janvier 2019




Offre de service 2019 améliorée — une ligne de nuit

rentrée 2019

Proposition de circuit pour le service de nuit P
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Terra \¢ ‘(\0\
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N
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N
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Du jeudi de 1h a 5h toutes les 30’

Le vendredi de 1h a 5h toutes les 1h

Le samedi de 1h a 6h toutes les heures
Tarif IRIGO
. S

‘Foch I—@as

|2amy Logements universitaires ; oo

o Arréts desservis
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Offre de service 2019 améliorée - IRIGO HANDICAP
TRANSPORT

@
Baisse des tarifs prévus au Exploitation avec TITI Floris
< ) contrat au 1°" juillet 2019 avec 18 véhicules (15 auj)

(Plus rande amplitude de A . .
: P or Sms de confirmation de
fonctionnement au 1 orise en charge
juillet 2019
6h30 a 20h du lundi au vendredi
(au lieu de 7h30 & 19h) Z1s . .
8h 4 0030 le samedi Labellsa’Elon NF services
(au lieu de 8h a 20h) conserve
9h a 20h le dimanche
\(comme auj) J
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Offre de service 2019 améliorée — le ticket sur smart phone

Evolution de la billettique :
ticket sur smart phone des sept 2019
Et open payment des sept 2020 sur la ligne A
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Offre de service 2019 — 2023 - planning
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: Eté 2019 : : : O

Prise en
main du
nouveau
réseau par
RATP

|
Offre actuelle maintenue,

ajustements selon les besoﬁns ;
Services supplémentaires |
Expérimentation I
Anticipation sur les services prévus en 2023 : TAD

Concertation avec les communes de
deuxieme couronne pour
coordination de l'offre avec la Région
(mise en ceuvre 2021)

ABC

Mise en ceuvre nouveau
réseau

Concertation avec les communes de
premiere couronne pour définir I'offre 2023
en lien avec le réseau ABC
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